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47����!���"� 9����&�!� � 5�

/7�����	��$��	�������:���$!�������"����!�� � )2�

� /7)7������$���������"����������������� ))�

� /747��!!�����"�	������!� )4�

� /7/7����� �������	������!� )/�

� /707��3$���!� )/�

07�;�8�$���!!�������� �����"��������!� � )0�

� 07)7������� �� � )0�

� 0747�	�9�����������!� )1�

,7�	�9����"�&��$�������"�"���&��� ��!� )(�

� ,7)7����$����	������� )(�

� ,747��!!�!!����������"�����!��< � )+�

� ,7/7������������!������������ 44�

� ,707������<��������� 4,�

� ,7,7��""�����������&��� ��!� /(�

17��&��������������$�9���� � 02�

57���!!���������������$�9���� � 0/�

� 57)7�;� !������$���� 0/�
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���� �������� ������ ���������� ��$����������� ��$��� � !� !���� �� ���� ����!!��� ����"���� �� ����
��"����!� "�!��� �"� ��� ���� �������� �7,7)� �� ���� �� ��"����� �=� /� �� ������ ���������� �=�
� !!"#!$ � !����"�  ��>���� ���� ���$���� ����!!��� ��"� ���� ��$ �������� �� #������ �� ����
%&��������������������!������$���������"������!! �����"�$������!7� �
�
������$�����!� ���������?�"�����>�$���!-��
�
@�� 	���� ���� ���� ������ ��$��� ��!�����>����� "�!��� �!� ����  ��8����"� ��"� ���!� �� ����$�9����� ����

�����?�������"�$�9����>�8�$��8���!������$�9��� ������!���"����������!��!7��
�

�
@�� 	���� �>� �����"�!� ����3�"� "������!� ����� $��!��� � "������"� ���������� � ��� ���� >�8� �����

��!�  ���� "�&��$�"� ��� ���� �����>�8� �� ���� 	��$�� 	� 9���� ��"� ����� !$������� >�8� $��8���7�
���!�� ���� �������� "������"� ��� ���� �� ��� �� ������! 7� %�������<� ���� ����3�!� �����"�-� ��!�� ��
$�9���� $������!A� �������!� ����� ��&�� ��8��� $����� & ��� ���� $�9���B!� $���"A� $�"���!�
"�&��$�"� "������ ���� $�9���� C�!!�!!����� ��� ��"� � ���!��<�� ��������� ��!����� ������D� ��"�
"�!!�������������&����!7��
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�������!���������"�������!������� ������������ �����������!�8������"����!�"� �"�$��!!���7����

�������$����E�����!�����������������>��"�>���� ���������!��$�$�������"���8��!���"�>��������
�����!�� ��&��!� �� ������ ��!��$���� $��� $$����� �7� ,,� ������� ���$���� �"���!� "���8� ��
"������!���&��!��

#�?��"�!� ��"� �������� ������ ��!��$�����!� �� ���" ���� ���!�� ��"�!� ����<���"�$���������"�����
��� ���$��� ���"���� �� ��!�"��� ��� �!�!� �� ���� ��� ���� ����� !����� ��"� ����� ��  ��� �"���!� ��"�
����"���7�

'�� ��� 	#�� ���� �����<� �!�� �������&�� �����&�����!� � � ��"���� ��?��"�!� ��"� �������� ������
��!��$���7� ��� �� �!�� �� F)+22�$��� <���� �� ���*��� ���� ��"�$��������� "����� $��&����"�� $�����<�
������� �����  ����� �����&�����!� ��� ��?��"�!� ��"� � ������� ������ ��!��$���� ���� ����!�� ����
����$�!����������"����������&�����!���������"��� �����������7���

���� ����� 12G� �� �"���!� &�!��� ������ %	� ��� ���!�� �� �� �� <���� ��"� ���!�� &�!��!� ��$��!���� ���
$$������<����"�����<���"�&�"���!�>����<� ���!�� �������������?��"�!���"�����������&��!���"�
����� ������"&���7�

#>�&����'�����������<��� �""�"������������������� �$�������� <�������������$�&�"��!7�
��<���!�����
$�$����� C)� ��� (2D� �� ��?��"�!� ��"� �������� "���8 ��!� ��"� C)� ��� 42D� "�$��"���� "���8��!� ����
 ������"�������"� ���$�����<� ����7� ��� �""����� ��>�$ ������� ����"!�C(GD�������� ��<���"������������
�������!��>�!�����"�"7���

	�����<� ����� ������� >�8��!� ����� ���"� ��� "�������� � �� �"�����<� ��"� �"&�!�� $������!� ��� �������� ��
������ �!��  ��� ��!�� �������� ���	
�
������ ���� ����� ��� �� �����
���� ���� � ����������
� � ��� ���
>����� �"������������ ��"� ���!������� ��������!�� ��� ������ ��"� !�$$��� >���� "��������� ��!�!� >���� ����
�&���� ���* �������������
������	��������	����

��������
���� �������
����	��������������������
�����������������
���������������
���
� C��"��!��������4220D7 �

���&��>� �� ���� �������&���!!� ��"� �!�� �������&���!! � ��� ���"���� �� ������� ������ ��������!� �� �������
!��&���!�!���"�$�&�"�����"�������$�����<�������� ����� �!�"��"��������������"� ����������&������
$�������!�����"������?��"�!���"��������������� ��!��$���7�

����	�9��������!!���������� ����������&�����!�� �������$� ���!����$��>�"��C	#�	����D���!�
���� ��� /,� ����!� ���� 2)H20H4221� �� 4(H24H422+7� �� �� �������� ������ ���������� ��$�����������
��$����&��!�����>����$���"7�

���� 	#�	�� ��� $�9���� ��!�  ����� �� ���� !���������� �& �"����� ��� ���� �������&���!!� �� "���������
!��������!� ��� "�!!����������  ����� �����&�����!� ��" � �� ���� �3$�������� �� 	#�	�� ��� �*�������"�  <�
���� ���$���� ����!!���� >����� "�&��$�"� ���$���� � ������"����!�� �� ���$���� ���������
$����������"������<�>�"��"�!!���������!��������! ����)1����$�����������!7��
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����	������������ !"��	���#�	��
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��	
���������������
�����	��	����������	��$����	���������������
�	���������	�������������%��	�����	��	�������

�����	��	�	��������������������	��������	��

�����	�	����������	���	���������������	�������
������	�����������	�����	����	�������������
�	���	������%��	�����	��	�������������������	��
������	�

����%��������"��	��	��%��	���	����	�	���	�����
�	���������	�������������������	�������
������	�������%��	�����	��	������&

��������������������������������	 �����������
'	�%	�� ���	������������(	���	�����������
$����	����	���������	��������

������������������������	���	�������������
'	�%	�� ���	������������(	���	�#����������
%��	�����	��	������� �

�

���� $�9���� ��!� ��!�  ����� �� ���� �3$�������� �� 	�� !�!� ���� ��"� �I� �� ���� ;��"� #������

�����?����B!� $�9���� �� ����<� �"������������ ��"�  ����� �����&�����!� ��� $�����<� ������ >�����
�����"�"�$������$���!�����)4����$�����������!7��

���� $�9���� ��!� !�$$���"� ���� ������� �����!��!� �� ,� ����� 422) � �� �� �������<� !������<� ��
��"���������*������"����������������"� <�������� ���������!��!�����������"�<����$�$�����
4� ����� 4220� ��"� ���� 422,� >�8� $���� ��� �������<� �� ���� ��� ���� ����"� �� $� ���� ������� �����
�����"�!��������>�����$�������-��

���� "�!!��������� ��  �!�� $�������� �� ����<� �"����� ������� ��"�  ����� �����&�����!� �� ������
$� ���!�>������������������$$������7��

���� $�9���� !�$$���"� ��� ��� �����!� ��� ���� ��$����� ������ �� �"&����  <� "���!� �� ���!�!� ���
$�����<����������������������������"�!��� �"��!�� "�$����������"��������&���������������������
����������-� �E�!������<���!�$$�����������"����������������� �"����� ) 7�

�3$�������� �����"� ��� ��� ��� �����!� ���"!� �� !�>� �� ��� ��$�&�"� ����������� �� ��������
���������!�� �"�!� ��"� !���"��"!� �!� �!!������� �� �� "���� ���� ������&�� ��$���� �� �������� ��"�
��?��"�!���������!��$���7�������������������� �!��&��������������������<*���"�>�8$����*
 �!�"� �����&�����!�� $������� $���<� C�7�7� ��"������ J�>*"���8!*��*��K� ����!D�� ��"������� ��
$� ��������!$�����"���!��������!���"&���� <�"�� �!������!�!����$�����<���������������$�$������
��!8�� ��"� ����������� ���� �����&�����!� ����� �$$���� �������&�� �� $��&���� �����*������"� �����
������"���!���"���"��������������&����$���������� >�8$����7��"����������������������&����!�
��"� ���$����!� $������� �"������ ��!��$����� �� �" "��!!���� "���8*"��&����� ������ "������
$�������<���"���"��*����"���8��������� ���!�"����  ���!��$� ����!�$$�����������&�����!7��
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) ��
�C4221D�14,������ �
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������������!� ������!�!�����>���������������"�� ��!������-�

·  ;#
� ��!������ ;#�,(741 � �� 	� ���*������� $� ���!� ���!�"�  <� �������� �!�� � � �������
422, 4��

·  ���� �����>�8����������$���<��������;#
����$������ ��� ��4221 / -�

#������ $���!!��!� ���"� �� $��<� ��� ����&�� ���� ��"�  �� !�$$���"�  <� ������� ���������!� ��
��$�������!�����������"� ����������&�����������?� �"�!�"���8���7�

·  ��"����� ��!������;#�1)70������������!�����"������������ �����!��������� ��422( 07�

����<��"��������������"��������&������������������ ���*�����!������!��������*�!��"�!�"��!��
�����"���� ��� $������!� >���� �*�� �"� ��"����!�� �! � $�$!�"� �!� �� ������� ����� >������ ����
�������!�������!$�!������"�����!!�����"��� �"� �<���"��������<���"���$�&������>���*
 ��������������"���"�&�"���!���"��������������!7 �

�

���������������"�"�������!�$�9�����!��������"�"� �������������������$����$�� , 7�

1.����	���������2�����
����������������������
��� �	����������������������

��

(���������	�
��������	��� (�������������

L7)7 ���������"��&�"����* �!�"����"�����!���� ������"&� �����
��?��"�!���"�����������������!��$����!���"� � �
"�&��$�"���"���$�������"����"���������!������!��$> ��"�<���
������?������M�����<���"�����!!� ����<�������7�

C��D���H������

C���D�������$���

L747 �����������"�!�$$���$�������!���"���&��� ������" &����
����?��"�!���"�����������������!��$����!���" � ��
"�&��$�"���"���$�������"����"���������!������!��$> ��"�<���
������?������!8���!���$�����<������$�&�"��!7�

C��D���H������

C���D�������$���

L7/7  ��!����!�!���"� ����"���&���� �������!��������
>�"�!$���"��&���� ����<���"�����!!� ����<����"���� ����������"�
�"&����$�������!������?��"�!���"�������������� �
��!��$������"�������"�$��"����7�

C��D���H������

C���D�������$���

�

�������������������������������������������������
4�;#�,(7417�%���&���;#
��422,7��&���� ���������E��- � ���$-HH>>>7>�7���H� H� >��H$"�N����!H;#�,(*
���)H�,(N422,N���)*!$7$"� �
/ ������>�8����������$���<��������;#
����$����� ����7��$���������;#
��42217��&����� ���������E�� -�
���$-HH>>>7���7>�7���H"������H�((//,7$"� � �
0�;#�1)707�%���&���;#
��422(7��&���� ���������E��-� ���$-HH>>>7>�7���H� H� >��H$"�N����!H�1)H�1)N�0*�� 7$"� ��
, ���"��!��	���"�'��� ����'�C4221D7�������������$ �7���"�-���!������������������"��!��&���� ��� ������E��-�
���$-HH��7���$�7��H������*��H��>!N����������$�N ��7��� �
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���� �������� ���� �� ���� 	��$�� ���$�9����>�!� ��  ��� "� �� ���� �3$�������� ��"�$�"���!� �� 	#�	�� ��
��"�$����� ���� "�!!��������� ��  �!��$�������� �� � ���<� �"������������ ��"�  ����� �����&�����!� ��
������$� ���!�>������������������$$������7��

����$�9������"���&���������� 9����&�!-�

·  ���� ���!�� ��������  9����&�� >�!� �� ������� �� !�!���� �"� ���$���� 	������� �� �������
$���!!����!� ��"�  ����� �����&�����!�>���� ��$��!�� ������ ��� ����$������� �������!�� ��"�>����
�>��������!�������$������A�

·  ����!���"��������� 9����&��>�!���"�&��$����"�� ������!!�!!����������"�������!��<���
�!!�!!� ��"� "������� ���� �������� !����!� �� !��&���!� ���  ����� �����&�����!� ��� ���� $�������
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���������� I�����!������������""����&����!�"��!� ��  ����������!�
���������"!� �������������"!���!����������������

#��������"��""������
������!����3�

	���"� ��������������<�	�<!�����!����	���"� ����? ��8���������
	������� ��!������"���������"��

�3��"�$��"U�����
�� ��������!�����

������� ����!��<������$��������������� 	��������� !������"�����
��&�8��� ��!��������!�������������"�	!<����<�
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���������9?�

��&����� E��&��!��<����9� �9�������"�����������<� R �!�8�����8�
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����!��	�������<���
%�����������

�>�"��� ���8W$����E��&��!����� '��"�!����	�� �����"�
���"��8��$�8�

���8�<� � ���������������!!������� �<"���������� �
�

���� ��� ��!� �� ����� �����8� ��
��� ���� � @)/;A � ����� ���"� �� ���� "�&��$����� ��"�
"�!!��������� �� ���� �����<���$����������� !������ <���"� �� ���� ������� �� ����$�9����$�"���!7�
����������� ��!�������$�������������"���������'�� ��� ��!��������!��"��������3��7��
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#.#.� ������>���� )2� )���������	�� ������
 � ��>�� ��!�$������$���"� ��� ���"���� ���� �3�������  ��
����$�9���� ��"� ��!� ����&����!7����<���&�� ���� ��!$ �!� ��� ��-�)D�$�&�"���� ������ �3$����!��"������
���� "�&��$����� �� ���� $�"���!A� 4D� ����� ������ � � ���� �����<�  �!�"� ����� >�8A� ��"� /D�
�����"��������$��������������!7�

�

)����8� 3���	
��	�� )���������
��
'������� %���������"����������������������<���'�� � ���'�����"�
� �E�
	��I� %"<�8��������8�
����<� �����X����������"����"������%�������� �!!��� ���!!��"��
����<� �������<���!������������������������ ����?? ��	���������
����<� �?���"������������"�������?�� ���������������� � �
����<� ��������������E��&��!��<����������� 	���!! ���I��������
���������"!� ��" �"�E��&��!��<���9������ ����������� ���"��
	���"� 	��	�� '�??8���R�<!?���
�$���� ����!��<���#��������"���!�����������!� ��?��  ���I�������
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#.7. �����""����������$�9������"�+� �������� �-����
 �>������"��!� ��!������!��$�&�"������$���
��"���!�����8����>���������"!�������$�9������"� ���������$�"���!�"�&��$�"7��3$����$������!�
>���� �3$����"� �� �����"� ��"� ����� ���� ������ $��!� ��� 8�>��"��� ��"� �3$����!�� �� ���� ��������
$������� �������!7� ������ >�!� ��!� ����&�� �*����� ��� ���������  ��>���� ���� �3$���!� ��"� ����
$�9�������������������������<�	��$��$�"���!7�
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��������� ��� ���������������%	!�C�#%D�
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���T"��� �8��� � ���������������!!�������
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7.%.�;	��������

���� ������ ��� ��������<� $�����"� ��� ���� $�9���� >�! � 40� ����!� ��"� ��� ��"�"� �$�� ���>���� ����
����$���������/�"�������������"����!���!���/,*��� ��$�9���7��

���� ���!�!� ��� ���!� �3���!��� ��"� ��� ���� "�!���� ����<� �� !��� �����!�� ����  �� ����� ���"� �� ��
��� ����������!-���

���!���-��

·  ����������!��������������������>���������������� ����#���

·  ����"���<��������!������������������������

·  ����������!����������������"�����������������!���! $�!� ����������$�9�����

·  ����������!���������������!�C���������D���"���� "�����!�������������� �������$�<������

·  ���� ������<�  ���������<� �� ���� ����"����� ����$����� � $���!!� C�����"���� �!!� ��
"����������D�

�����$�������!���-��

·  ��������<����&���������"����!�����&���!!�!�����

·  !��"<����&����!�$$������!�����

·  ��!�������������������!8!���������"� ���&���"� <�������������!����!��&���� ���

�!!�����"�$�������!���-��

·  ������!������!������������!���"��

·  "�!�������������!���������������
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������?����� �� !����� ���� ������ ��� �$���� 4221� >�! � ��M��!��"� ��  �� � ��� �� �����?�� ���� )!��
�����������������������	#�	���������!�����C����� ��D���)+ �� �*�42��������4221�����"������&�"��!�
������!�$!!� ���"�!��������<��������� ��>����	# �	������"�	#�	�����>�����>�!��$$���"������
), �� ��$����422,� ������������������!����"�������)) �� �
���217��

���� �����  ��>���� ������?����� �� !����� ���� ������ ��� �$����4221���"� ���� �������� !���������C)) �� �

���21D���"����!��$�<�����C�&�21D����������������� �����"����������!��<����������$�9����$����!!�
��"�� >�!� ��� �!� �3$����"� ����"���� �� ���� �� ��� �� ��� $���� ��"� ����"� �!� �� ��M��!�� ��� ������
4225� �� ���!�� ����"����� �� ���� ��� ����!!��� ��� ��� �+*����� �3���!���>������ �3���*���"����
��"���$��������	#�	��	�9��������������/) !� �������� ���422(7���������!�����������"�����
��!������"�"���M��!�����$����!!�����$!�$������ �$��$�����������������������$�������������/) !� �
��$��� ��� �� 4225� ��"� �� �����?�� �� / �" � �������� 	������7� ���� ����!� >���� �����"�  <� ���� ���
����!!�����)4������<�42257��
�
������ �� ��� �8� ���!�� ��� <����� ������ ����� 422(�� ��� ���� ��� �� �$$�&�� �� 4�"� ����"�����
��M��!��"� �� )5��� ���<� 42257� ������� ���!� )*<���� "�� �<� ���!�"� ��� �����!� "�!��������<� ��� ����
"�&��$����� �� ���� ����� >�8� $��8���!� !����� ��� ���� �"�"� $����!!��� �� �&��  �"���� ���� ���
�!!�����"�  ���������<� �� ������� �� ����������� ��� � "�&��$����� �� ;	� 1� CJ��������� ��!�����
������KD���"� �� ����!����  �"���� ���� !����� �� !� � ���������� ������<��� �����&�� ������M�����<����
������������!���!�������;	�,�CJ�!!�!!����������" �����!��<KD���"�;	�/�CJ�&�������KD7��

���>���� ���� "���&��<� ��"� ����$������ �� ���� ������ �� ��$��� �� ���� /2��� �&�� ��� 4225�� ��� ����
!� !�M�����<������"������������>�8�$�"���"� <�	#� 	��������<��&�"�����"�!����<�����"����
��������������$���!7��

����������&��<���!��������/ �" �����"�������/ �" �����422(������"������4�������3���!���������
4(��� �� �� ����<� ��"� �� �&�� !$������� �����!� ���� ��� ���"���� �� ������� ����"���� ��
$������!B����"!7��

������������������"�&��$�����������$�9������"��� !������!���"����&����������!����/,�����!�
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�

��������� ���� "������� �� ���� $�9����� >�8� $��8�� �� $�������� ��"� $�"���� "�&��$����� >�!�
!�$$���"� <����� ����&���������������������$� 9����$������!7����!�>�!������&�"����������!����!�
�� �������!�� >����� &��&��>!� �� $����!!� >���� $��!� ���"� ��"� ������� !����� "���!��!� >����
"�!��!!�"���"���"�7�

7. .%.���������������������	�
�

������ 	������� �������� ��&��  ���� �����?�"7� ���� ��� �"�!�� ������!� ��"� ��!�� �� $������$���!� ����
"������"��������3�4���"���!��������$�9����>� !��� 7�

���� %
� � ����	�� ���0� ������ �� %$ �� � ���  ! �� � E���  !!9� 	� ;���	� @�
��	�A � ��"� >�!�
�����?�"�������� ������>���������!������$����� �!�� ����������!�� ��"������� '��8����� ������
�!���������$�������E����>�����������>���� 9��� �&�! ��

·  %�����8�>�����������C�!$������<���>�$������!D�

·  ����"����������$�9������"���!� 9����&�!�

·  ���������$����������&�����!���	#�	�������"� ���"�� ������!��3$����������"�$�"���!�

·  ��!��!!���������������!�������$�9����

·  ���������3$�������!�

·  �����&������!�������&�&����������������$������!�

'�����!�����<���$������$���!-�
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/2� 4/�C+4GD� /�C/2GD� )� /�

�

����  � � ����	�� ���0� ������ �� $ �� D%!� 3�������  !!:� 	� �
������ @;��0�8A � ��"� >�!�
�����?�"� ��� ���� ������ >���� ���� ���8�!�� $������ !�� ������ �<"��� ��"� �8��� ����"��� �� ����
� ���������������!!������ � �>�����������>���� 9����&�!-��

·  ����"���������<��3$�������!���"������&�����!�

·  �� ���� ��"� $������� ��$��!� �� ��$���������� ���� ����� ���� $�������� ��� ���� �����<�
��&���

·  �� ������"�$���������$��!�����$�����������������"� ����!�������������<���&����

·  ��!��!!����� ��8����"�$�$��!7��

·  E$"���������"����!�����&����"������������!!��!��� ���������������$���

·  ����"�������������$����������	���<����������� $���!���"�����$��$����$���

·  E$"��������"�"�!��!!������"���&��� ��!��

'�����!�����<���$������$���!-�
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���� # �� � ����	�� ���0� ������ ��7D" �� � ���������  !!*�	� �������@)2����(�����	�A ���"�>�!�
�����?�"�������� ������>���������?����$�������# �����&��&������������������!���������	� ����
#������>��������>������>�"!�����7�������'Y�8��� ���"������7��

������������ 9����&�!�>���-��

·  E$"�������������<��3$�������!���"������&�����!�

·  ;��$� �$� �� ���� "���&��� ��!� �� ����$�9���� ��"� ���� �����!� ��  �� "��� ������ ���� ��"� ��
����$�9����

·  �&�������������$�9����

·  ������<�������������������������!$���!��� ��"���� �����������"�������$�9����

·  �� ��������3��!��$!�
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�����<� �!�"�����!�>�����������"���������>������ ��"�����$�������$���������"�����������
�����<����������������������������"������������ �"�����!7�������������<���$��!�����"�����!�����
 �����"� ���!��� ��>��������������&��&��>���! ��������������!�!�$$���"� <�����$�9���7��

)����8� ������ 3�+���	��
� ����	�	���
 �
'�������� ))*)4 �� ��$����4225�

����422(�
��!���������������'��

��"�������
(�
/�

�?������$� ���� )1�����4225�
)+���$��422+�

��!���������������'��
��"�������

5�
))�

������"�
�

)2�����422(� ��"��������������� /�

�!�����
�

����422(� ��!���������������'��
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%�����<�
�

42���$��4225� ��!���������������'��
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&��� ���� /,� ����!�� ���� 	��$��$������� ��"� �������� ��� ����� ��&��  ����>�8���� ����&��<� ��
����>�8�$��8���!� ��"�"���&��� ��!�$�����"�� ��!���� ������ ���� !����!� ��$�"���!�"�!��� �"� ��>7�
	��$�� ��"������� ��!�  ���� ����������"�  <� �!���� �� !������ �*����� �""��!!� $��$�6������7��� � �����
���>�"������$����!��!���"�����!!�!7��
�
".%.�43(F��)F����76������������������ ��������� �!"� �

���� 	������� ��$��!������&�!� ��� ���� $������� ������ �!� ��&�� ���� �>���� ��������� ���� "������� ��
����$�9������������<����������"��������<�����> 7�����$��$!��������	�������>���� ����!�����
��"� "������� �3$��������� ��"� �� �"�����<� !�������!� ��"� >��8��!!�!� �� ���� "��������� �����<�
�$$�����!���"�!!���������� ����������&�����!���" ���$���������"�!!����������� �!��$��������
������<��"��������������"� ����������&�����!��� ������$� ���!�>������������������$$������7��

���� $������� ��!�  ���� ��$!�"� �� �� ����� �� ((� $� ��!!����!� ��"� ���� �3���� ��� ��!� ��"�
��$!����� �� ���� �����<�&����!� ���� �����<��� � ����<� ���� ��� ��� ��� �� �� ��3����� ��+ �
��� ��!7� ���� �������"�"� ��$��!�������� ��$��!�"� � �� ��!� �� 0� "��������� �<$�!� ��
�����?����!-�%&�������������*�&��������������� ���$���!!����������?����!���"H�����$!�
��"�!���������������?����!���"H�����$!7����� �� >�������� ��!�������$������� <������<���"�
 <��<$���������?����7��

�

)����8� ���������
,�����
� �

���� >�D���� �������
�����3���

=�	��	�	��
3���

'������� 1� 4� � 4� 4�
'�������� /� )� 4� � �
�?������$� ���� 4� )� � )� �
������8� 0� 4� � � 4�
������"� /� � � )� 4�
�!����� /� � /� � �
������"� 0� 4� � � 4�
������� )� � � � )�
%�����<� +� � � � +�
%������ 4� � � 4� �
#�����<� )� � � )� �
������"� 5� )� )� ,� �
����<� (� /� � � ,�
���&��� )� )� � � �
���������� 4� � � � 4�
���������"!� (� ,� � 4� )�
	���"� /� )� � 4� �
	������� /� /� � � �
������� )� )� � � �
��&�8��� )� � � � )�
��&����� 4� � � � 4�
�$���� 1� ,� � � )�
�>�"��� 1� )� � � ,�
���8�<� 4� � � 4� �
� ((� 4+�C//GD� 1�C5GD� )(�C42GD� /,�C02GD�

�

�

�



��������	
����

�
�

��

". .�43(F��)F����"6��

�

���������������	
��8�

���"��������!!�!!����������"�������!��<����!!�! !���"�"�������������������!����!���!��&���!�
���  ����� �����&�����!� ��� ���� $������� �������!� �� �� �� ������� !<!���!� $��!$����&�� ��!�  ����
"�&��$�"7��

". .% 7� ���� ����� � C!��� ���� �������  ��>D� �!�  �!�"� �� !<!�������� ��&� �>!� �� ���� ����������� ��"�
"�!��� �!� ���� ���� �������!� ����� ���� ��M����"� ��� �� �����&�� "�!!��������� ��  ����� �����&�����!�
>��������������������!<!���!�$��!$����&�������"���� ����"����!����

*�����?���������������������

*!�$$������$�&�"���� ����������&�����!���

*�&���� ����<��� ����������&�����!���

*$�&�!������������&�� ����������&�����!� <����� ��������$�&�"��!���"�

*�$��8�����������&�� ����������&�����!� <�������� �����$$������7��

�

�

". . . ���� ����� �>�!�"�&��$�"� �!�"��������������"�������"����" ����������������������!����!�
�� ����������&�����!���������������$����������� ���!���"�����<����!�������!���"����������!��������
��&��������������!<!����"����!7��

��� �!� �� ����������� ���� ��� �� !���������� ���� ��" � ��!� ��8��� ���� ������� ���� ���" ��8� ���� ����
"����������������!���"����>���� ���!����������� �����������<�"�&��$����7��

�

�

Health Care  Services  

Drinker 
recently 
reduced 

Not 
reduced 

Wants 
to drink 

less 

available 

accessible 

affordable 

acceptable 

 

Effective, safe 
cost-effective 

treatments 
 
 

Counselling 
 

Self-help 
 

Treatment 
provision 

Referral, follow-up systems 

Organizational screening 
and audit systems 

Education 
Training 

Primary 
health 
care 

Secondary 
health care 

Specialist 
services 

Proto
cols, 
and 
guid
eline

s 

Providers  

Infrastructure  

Intervention  P
er
sp
ec
tiv
es 
- 
pr
ef
er
en
ce
s 

K
no
wl
ed
ge�
an
d 
su
pp
ort 

New research  

In
ce
nti
ve
s 

an
d 

rol
e 
su
pp
ort  

Clinically 
accountable 

Clinical 
competence 
experience 

Number of 
successful 
attempts 

User
s 

Integration of components in the health service and  practice domains  

Motivation 
Communication 

with patients 

Or
ga
ni
za
tio
n - 
m
an
ag
e
m
en
t  

Persistence 
with 

treatment 

he
lp 
se
ek
in
g 

be
ha
vi
ou
r 

Change stages 



��������	
����

�
�

��

����!�"�!����"��-��

·  	�&�"�� ��  �!������ "�!���$���� �� !��&���!� ��� ���� ����� ��?��"�!� ��"� �������� ������
��!��$������"�����<��������!�>�����!��&���!���<�� �M�����"�&��$�������!������������A�

·  	�&�"�����������!��������������!��&����$�&�!� ��&�������A�

·  ���>�!���������������������"��3��$��!���$����� ��A���"�

·  	�&�"�� �� �������!�� ��� �������!� ��$������!��$!� �� "�!��!!� ��"� ��&�� �� !����"�&��>� ��
!��&���!���������������?��"�!���"�������������� ���!��$���7��

·  ����!�$�������<������"�"������$�!��&����"�&��$��� ��>�������������!A�����!��������$����
��������<�>�������������

���������!�!�!�����M��!�����������"�!������$� ����"������!���������"��� ����$����"����
��������M��!���!7��

�

·  �����������������������

����M��!����������!�����"�$����������������!! �!!������&���� ���!��&���!����!�8������!!�����
������������<��� ����������&������!��"�&��$�"��� �422/7�����!�����$���������!����>�!� �!�"���
���� �&���� ��� ;��"�#������ 
�����?�����M��!������ ��!� ��"� �������"� ��� ������$��!�!�  <�!��8����
!$������� ��$��� ���� �� ����&���� ��"� >�"�� !��� �� �3$� ��!7� ���� "�&��$����� �����"�"� �� ���!� ���$�
����"��<���"�����3��������� <������$�����3$��� �$����7��������!� ����<�����$��������������
���>�!��!!�!!�"�����>�$��!�!� <�)0���"�&�"���!�� ��"�$����"����)(��������!7����������!�����!�
>���� ��"���"� �� ��!� �������� ����� ��"� �� ����!� M�� !���!� >���� ���&�"� �� ��������"� C��� ��
"������"��3$��������������"�&��$�������$���!!�! ��-���"��!���4221D7������!!�!!����������
!�8���� ��!!����� >�!� �"�$��"� ��� ���� !��&���!� ��� ���� ����������� �� ��?��"�!� ��"� ��������
������ ��!��$���� �� ����$�����<�������� !�����  < �	����� ��"��!�� ���4220�>���� ���� �!!�!������
��������$������!�������	��$��$�9��� 17�

·  ��
��	��	��������������
�
���� M��!��������� ������!� 40� M��!���!� "�!��� ���" � ���!!� 5� 8�<� !�����!�� >����� �����"�!� ����
���>�����$��!-��

� $��!��������������<�����������$������!��$���

� �������<���������"���"����"���������

� ������� ����� �����!��������� C���������"� ������� ����� !<!����� !��������!� ��� M�����<� �� ������
��!������ ��"� 8�>��"��� ��� �������� ������� ����� $�� ���!� ��"� !��������!�� !��������!� ��
�������������$�����������������������>����������� ��!��&���!����"����"�����������!��&����
��"�������������!����!D���

� !�$$����������������$�&�!���C!�����������"�M��� ��<��!!�!!�����!<!���!��$����!���"�
���"�����!������ ��!���������������������$�&�"��! D���

� �����&��������"�����������C�&���� ����<���"�����!! � ����<D���

� ������������$�&�"��!�C���������������� ����<���"� ����������$�&�!��D���

� �������������!��!�C8�>��"�����"����$�!��8���� ���& ���D7�

�

�

�������������������������������������������������
1������!!�!!��������M��!������������� �����"�� -�
���$-HH>>>7������7���H!����H$��$�H����!H$��$�H����H ��H"��/12H��"�37�����



��������	
����

�
�

��

·  ������������	�� �
�
���� $������$������ �������!� >���� ��M��!��"� �� ��$� ���� ���� M��!���������  <� ���� ��"� ��
��$��� ��� 422(7� ��� >�!� !����!��"� ����� ���� ��� >�� "�  �� ��$����"�  <� �����<� �� ��������
�������!���$������!��$!����������!����$���!�$$ �������"�&��$�������!��&���!�����������������
��?��"�!� ��"� �������� ������ ��!��$���7� ��� ���� � ������� "�"�B�� �3�!�!�� ��� >�!� !����!��"� ����
�������� �� �� ��������� �� ��!� ��$������ ������ �������!� >���� ��"�&�"���� �3$���!7� ��� ����
M��!���!���M�������$��������3$����9�"���������� �>�!�!$������<�!����!��"�����!��!�!������&�"�
����������!����������!���$������!��$!7��
�
���� $������$���!� >���� �!8�"� �� ��"������ ���� !����� �� !��� "���� $�&�"�"� ������� "�������
�������������$����!7�;��������"����>�!�����&���� � ������<�>�����!8�"�������!����������� �����
���8���������>�!�����&���� ��������8�>�7��
�
),� $������!�� ���������� ���� "���� ���� )/� �������!� C'�������� �?���� ��$� ����� %�����<�� ������"��
����<�� 	�������� ��&������ ������"�� ������"�� %����� �� ����������� 	���"�� #�����<D� ��"� 4� �����<�
�����!�C�$���H�������<����"�������*I���?��H����<D� !����������"��������������������������$������"�
4�������������!�!����������"����C'����������"��� &�8��D�����������������������������!�����������
"���� �� ���!� ��$��7� ��� +� �� ���� �������!� C'����� ��� �?���� ��$� ����� %�����<�� ������"�� ����<��
	����������&������������"��������"D���"����)���� ���C�������<�H�$���D�����������������"���!�
 ���� �������"� ���� ��$��� ��� �� 4220� �� ��<� �� 422 ,�� ��"� ��$�����&�� ��!���!� �� ���� �����
������!�������$���"����������$��7��
�

���� ���������� �������"� ��!� ���$�"� �� ��&�� �� ����� ��� &��&��>� �� ���� �����<� !�������� ��"� ��
��$���������������!�����"����������"���������&� ��� ��!7�����������M��!������������� ��!�������
����3�/7��

�

". .#. � ���� �������� ��!���!� ��"� ���� ��!���!� ��� ����� ����� <�� ���� ��*!����"� ��"� ����<?�"�� ��&��
 ���� $����"� ��� ���� ��$��� �� ���� ���	
��8� ��� ������� �	��� �����	��� C!��� ����3� /D � �� ���>� ��
��������&��&��>���"�!����������3$�������������� ���<��������<��������"����������$��!��&���"�
 <�������7���������!��<����>!��!������3��$����� ���$��������$��&��!���"���������!�����������
����"����������$��!7��

��������������!��!���������$�����J>�������"�� � ��"��K����-��

�
·  ������ �!� �� ���"� �� ��$������� ��"��� �"������� ���$�� ��!� �� ������ ��!��$���7� 	� ����

���"����!���"� ���������"���������$��$!�7�
·  ������ �!� �� ���"� ��"�&��$�!��������!� ��� ��&��>��� � ���� �!�� �������&���!!� �� �����&�����!�

������������##�������!���������������!7��
·  ������ �!� !����� �� ���"� �� ������� ������ ��!������ $� ������� ��� ��������� ##��� >����

!$���������<��������"����"�������!����������!7��
·  ��� !��� �������!�� ������ �!� �� ���"� �� �����"�� ��� �� �� >������� $�����!� ���� !�$$��� ���

���������������"�$��"��������!$������!�"��������� �����������!����"���!������<������������
����������$���!!����!7�

·  ��� ���� ���� �������!�� ������ �!� �� ���"� �� �����"�� �� � ���� >������� $�����!� �� ��!������ ���"�"�
!������<7�

·  ���"��!� � ��� ���� �"�������� ��"� ��$����������� �� � ��� ��������� ���"�����!� ��� ����
�����������##���!���"� ��������"���7�

·  ���"��!� � ��� �"&���� ����� M�����<� ���������� ���� �! �*�������&���!!� �� �����&�����!� ���
##����$�$���8�>� �����##��� ����  �� "������!� �� ��� ��� �������� ��"�$�$���8�>� � ���
�������&������"!�����"����##����!���"� ��"�&��$ �"7�

�



��������	
����

�
�

��

�E����[�
�

·  �������#� ��� �� ����� 	��
���[�� 'E�� ���
� ������ ��E���� 
�� ���� �������%� 
��
	�
�����
�������#
E���'���#���������
�'����	�
I��7�

�

".#.�43(F��)F����96����������
��������������

�����������$�9���������!� ����������"���"�$����" ����� �
����������������
�����
����� �
�����������������$���!!����!��$���<���8��!���"� $�&�"��!���� ����������&�����!�$�&�"����
�����������������"����!����������&���!!���!��� ������&���!!��$���<���$�"�����<���"�
�&�������7��

;����������	#�	��>� !�������"��� �!����!� ����"�&�� $�"��&�����������&�"�������� �����
�����&�����!���"����"������������ ���7����"���  �!�-�
���$-HH>>>7����� ���7���H���H���7��� �

����"��� �!�������"�!�!�3���������"���!���"�!�&���� �!� ���"���!7�����!�!��������"��!����>!-�

)7  #������������!�

�7  ������>���� �����
 7  ��"���"�>�8�$����������
�7 �������������"����������������9����!��

�7 I��������
��7 ����8������"�"��&�����
���7 ��9����!��
�&7 �����"��

"7 ����$!<�����������"����!��
�7 ������"�$��"�����
��7 ��3���<���"�!���$�"�!�"��!�
���7 ��$��!!���
�&7 ���&��"������
&7 '�����"�������
&�7 ������&����$����������"�"��������

�7  %�!������!����������� ������"���"��������"���� !�
�7 ��&��������!�!�
��7 	����������!�
���7 �<$�����"�� ���!��
�&7 
&��>�������
&7 %���

�7 ������!�
�7 %�!������!�������������
��7 ��&���
���7 '���!��
�&7 
�����������!�

�
�7  ���"�&�!������"�!��!�!��

�7 #<$�����!����
��7 ���8���
���7 ����<�����!��
�&7 �����<�������"�!��!��C�#�D�

�7  ���"��<$���<��
�7 �������!<!����
97 �����"�!��!�!�
87 	!�*$�����&����$�������!�
�7 �8���������"����!�



��������	
����

�
�

��

�7  	�������<�
�7  ��$�"����&����"����!�
7  ������������<�

�
47 �"�����<������?��"�!���"�����������������!��$�� ��

�7  �E����
 7  �#
����E����
�7 ��%��
"7 ��������
�7  ������
�7 �E�����������
#
����	��������
�7  �;��R������*����
�7  ��'
���
�[����R����

/7  �������<��������&�����!�

�7  
I�������������I������
 7  �������I�����������������;
����
�7 �
���
��'����������I����
���
"7 '����������I����
������[
E�%�	�
	����

�
07 �!���������&���!!�

,7  ��$���������� ����������&�����!�

�7  �E		
����������
E���� �
 7  	�
�����
���V��;
�R�
�� �
�7 ��I��
������ �
"7 ����I����	�
�����
����� �
�7  ���I����E����� �
�7 	�
I����� �
�7  ���I����E����	
	E����
� �
�7  �����E�����
;�������������%����������I����
��

�
17 ��$$���&��������$���<����!���!�

�7  ������������"��"������ �
 7  #������!�������!$�!� �
�7 �������<�$�������! �
"7 ����8*"��&����$�����!� �
�7  �""��!!���������&���� ����<��������� �
�7 �""��!!�����������8�������������� �&�����! �
�7  	�������$�����! �
�7  ����8������&�������! �
�7 ��"����������$� �������������$��������������<���"� ��������<�$�"���"�������

�



��������	
����

�
�

��

���� ��$����� "��� �!�� �!�
�����"�"� ��"��� ���� ���"����
J��	����� �� ������� K� �� ����
	��$�� >� !���� �&���� ��� ��-�
���$-HH>>>7$��$�7��� 7� E�"���
��������"������������!�����!����
8�<� ���"���!7� ��� ����� 8�<�
���"����� ������ �!� �� �  �����
��������<� ��"� ���8!� ��
!�$$�������&�"����7��

�

PHEPA

Online database
THE INFORMATION IS ORGANIZED AS FOLLOWS:

KEY FINDING

SUPPORTING EVIDENCE

COMMENTARY

��� �������� ����
�	

���� ��� 
���
���������

�������� ������������ ����
���������� �� ��	�������
���������������� ���� ���	�����
����

���������� �� ��� ����������
���������������� �������� ���
��� ����� ��	���� �� !�
"	�#��$��

�

�



��������	
����

�
�

��

".7.�43(F��)F����:.�)����8�����������
�
".7.%.�)����8������������������8���
������������ �	�
������	���	�
�
�
���$�����������"����!�>����"�&��$�"��������	#�	 ����$�9������"����� ��">���"�"�����
����$�9����>� !���7�

�

)�		������	���	�
 �C/7,�� D��

�
�

� =�����8 � �

>��������
� � � �

'	��� �� �

�����8 �� �

����8 �� �

�������� �� �

=��	 �� �

=���� �� ��

�

;���)��)��������8�)������ ��

·  ��!��� ������������!��$������"�������������" ��
·  ��������"�������� �
·  �"�����<������?��"�!���"����������������!� ��
·  �������&���!!��� ����������&������! ��
·  �!�!��������&���!!��� ����������&�����! ��
·  ��$�����������"��������������"� �����$�������! ��
·  �!!�!!�������������"��� <���������"�"�$��"����� �

4222� �$��!� �� ���� ��������� ���"�����!�>����$�����" � ��"� &��� )422� ��&��  ���� "�!��� ���"� ����"�
���$��"����������	��$�����$���"�������$������!�� �"���!���������������������!�>����	��$����!�
$������$���"7��

�����%��!���!������!��">���"�"�"������������� ��>� !���-��

� *4221-�)4�44+�

� *4225-�11(�

����������*422(-�/5+�

�
���	��$����������"������$>��"�<�������?������M�� ���<���'����������&�����!���!!�����"�$������!�
��&��  ���� >�8���� ��� �"�$����� ��"� �"$����� ���� "�&� �$����� ��"� ��$����������� �� ���������
���"�����!���������������<7��



��������	
����

�
�

��

���� ����� �����!� ������"� ���  <� ����� �����<� $����� �� ��� ���� ����������� �� � �����&�����!� ���
��?��"�!� ��"� �������� ������ ��!��$���� ���$����� <� ������� ����� !������!� ���� �3$�����"� ��� ����
�����<���$����&���� ����������3�07��

�����������"����!���&�� ���������"<�����!����"�� � ������� ��� �?��� ��� %���8 ��� 	��!� ��� ��&�8 ���
��&��� ���"� �$���!� 7��������������&�� ����$!��"�������>� !���7��

�

�

�

�

�

���������������&����!�&��<����������<�������� <���"�����"�!��� �"����"������������������<�
��$��!�C��������3�0D7�
��<�0��������!�C���������� �8�<�����&�����"�������D���&�����"�����<�
�����������&����!7������� ��� ��>�$�&�"�!��� �� ���!�����<���>������!� ����"����������
�������!-�

�

)����8� ;��
���	�G��������	��
�������)��

)����8����������

'������� 	�������<��"$��"���������
>�����������������
%��"�����!7��

�
�

%��"�����!����������?�"��!�����������"9�����
�����$������������������ ���&����
���������"�"�������>����$!<���!�����
$� ���!7��������!��������������"�
����������&���	#�	�7�

'�������� ������!���� ����$��$��������������!���& ����8���
$����� �������9��$����!!�

�?����
��$� ����

�"$��"���"��"�$��"�

��������?������$� ��������

������������"�����!���&�� ����!� �����"�
������$���!!�����!������!���
$!<�������!�!��%	!B���"�	� ����#������



��������	
����

�
�

��

�3�!�������>�!����!������������
\�)+������������������
$���!!����!�����>����������
�����>�8���������
$���!!��� ����"���$�&�"��
$������!�>����!����
������>������'�7�
��*�����"� >� !��� 7�

>�8��!��� ���������"�"��!��&�"�����
 �!�"���!�������!������'�7��
�

�

�
�

������8� 	#�	����!����������"�����
$� ���������������"���������
���"�����������$� ���!����
��������$�������7�	�����"���
 ��$� ��!��"� <�������"���
������42)27��

����!!��<��� ���"��$���������!�����
>����������"�����������"��'���������!�
�����������!����7���������� ���������
������$������!���"������������"�
���&������/22�J��>K�%	�>���� ��
�!!������7�

������"� ���� �������� ��!������� ���
#������ ��"� ���������
�3���������C����D�>�!� �!8�"�
 <����� ��$�������� ��#������
�� "�&��$� $� ���� �������
���"����� ����"� ��� ����
$��&������ ��"� ����<�
�"������������ �� �����*�!��
"�!�"��!� ��� �"���!� ��"�
�"��!����!7��

��	����������&��$�����%��$�C	�%D�
��!� �����!�� ��!��"�����&��>�����
�&�"�������"��!!������"�������"�����!�
������"���"���$!�"����>���� ��!�
��	��$������7��

�!����� ������!���� ����$��$��������������!���&� ���8���
$����� �������9��$����!!�

������"� 	�������<��"$��"���������
>�����������������
%��"�����!7��

�����!!����>�"������������$�����������
$�9�������"�"� <���������!��<���������
������!���"�#��������&�� ����������"���7� �

%�����<� 	�������<��"$��"���"�
�"�$��"����������3�!�����
��������%��"�����!���"�
���"�!7��

������� ������>���������!�������
#����$��
������%����������
��	���
�����&���� ������ '��
	��������	���
��%��
��	�
����$��� ��"�����������$����� 
���
'��
	��������	���
��%���(	���
���)�
�(	��
������� ���"����&������8��"����"�

���'��
	��������	���
��%��
�������������$�������*�����������$�� 7�

,��������4225�	#�	��>�!�$��!����"����
��������������������%����������������
�""�������!!��!� <���7����!�#���?�

%������ �"$��"���"��"�$��"�

���� ��������� ���"�����!�
$�"���"�  <� 	#�	�� ���� ����
��<� ��!� �3�!����� ��� ����
�����<7� �
;� !��� �

	�����"����422(� ������!$�������!������!-�
$!<������<���!�"���!���������<���"�����
!������!�����7�

#�����<� 	�������<��"$��"� <�����
����������!���������
������<���"��""�����<�

	���!������$�����������>����!�$$�"����
����!$�������422(��>����������������
��!����������""�����<���"�!�������



��������	
����

�
�

��

������!�>������!�"�">�� <�����
%&�������7�������/) !� ���<��422(������
	��$�����������&����!����#�����<���&��
 ����"�������������'�"�8�!?���]���S�
�����<�������� ������>����%	7��

������"� 	�������<��"$��"� <���%	�
���"�����!��!�$����������
&������������$�9���7��

����	��$��%��"�����!���"�
���������"������!�����
�&���� ������������"�������
��%	�>� !���7���

����!��!������"������&���5,G������!��
%	!�������� ��!���������%	7������
���"�����!���&�� �����!�"����������%	�
����������&���!�����������"�>���� ��
�$"���"����������3���>�<���!7��

����<� 	�������<��"$��"���������
>�����������������
%��"�����!�

�����!�������������������������<�

���������� ������!���� ����$��$��������������!��� &����8���
$����� �������9��$����!!�

���������"! � ��������������!��<���#������
��"�����	#�	�������<������
��&����8���������������&����
��������	������!��$�C!�����"�
���422,D�����<��"������������
������	� ���!� ��>����
�������� !���!������������
��%S���������������������
%�������	����������!���^�
#���������C��" �"�
E��&��!��<���9�����D���"�
������������!����������
#������������$�&�����7�

����$������!��$���!�"�&��$�"������ ���
��"���������$�"���!� �!�"�������
	#�	�*���"�����!���"����������
$�������7��
	�������!�������$�������������!���������
��"� ����������&�����!����$�����<��������
�������"���$�������������!���������
��"� ����������&�����!�����!$�����
!������!7���� ���$�������!���!8����$!�
��������"7�'��>�>��>������&����!����
"�!���$���������� 9����&�!������&����!�
��"��3$����"���!���!��������>���!8�
���$!7���

	���"� �"$��"���"��"�$��"��
;� !��� �

�����"�"��������$���"���!��������������
�������<�	�<!�����!���"�����������������
>������������#���������"����$�����<�
�����������7�

����!��������"� <���������#���������"7�
����>�<�������������*��!���!��&����"���
��"������������������$�����<��������
�����C!�������������!�8����$��&������
$�����D7�

	������� �"$��"���"��"�$��"� <�����
��������	��������������
������"�	� ���!������!�
$�9������J����<�
�"��������������"�'�����
�����������&���������
	�����<�#����������K��

�

����������� ������!� ��� � 	�����<� #������
��������&���!���"����������!������������"�
�&���������� ��!$�!� ������!� �� ������
��&�� !�>�"�">�� ����$���!!�  ��� ���>����
���������������������<���!7��

�

��&�8��� �"$��"���"��"�$��"���� #�!� ����$�������< ����"�"� <����������



��������	
����

�
�

��

$����������!��

;� !��� ��

��������"7������"<��"$��"� <�
$!<�����!�!� �������!���&��<����� ��
��&�&�"7��

��&����� �"$��"���"��"�$��"��!�
������������"�����!��������
������������������*
������"�$� ���!����
��&������	#������!�
	�$�����"� >� !��� �

�������������������$�������������
��'������!���������$���������������<�
��"���������������"�����������<��
E��&��!��<����9� �9����������� ������
>������������!��<���#��������&����
�����<���"�����������<���"�������
��&����7��

�$���� �"�$��"�����������<��
�&���� ������>� !�������
������� ��

��!��"$��"���"��"�$��"� <�
	�#
��&���� ������ �$���!� �

	�������<��"$��"� <�����
����!��<���#�������

�����"�"��������%&����������	������������
�������$������"�������������&����
!��������!7��

�
�
���� �������	������������
����	����
����������������
�	�������	����� )!��
������������	��&��������"�	������
��#������������������	��������>�!����"����
��"��"�������42257������$����3$���!�
����"� <�$���!!����!�>�8�����������
��������#�������<!������"�>��>����
$�$!�"� <�����������������������!������
)5�������!����������!���"�����
����!��<���#��������"���!�����������!�
"��>��$� ����$�� ����>�����������$���"���
!����!���8�<�$���!���"�
�������"����!�>�������<�!��&���!���
 �!���������"�&��$�������$��&����&��
�����!�������������$����������!$������<����
$�����<��������������"�������� ��!���
�����7�����<����"���!� ���� ���������
$�$���>��������!$�!� ������"�!�������
$�����!���"����!�����!7��
�

�>�"��� �����&��!������������������
���"�����!�����>�"�!����!�
 ���������"���
�&���������������!����!�
�����������"�!��� �������"�
��!����$�"��������������
��������"�!��!!�������>�"���
� ���������$���������
������$��&����&�����!���!�
���	#�7�

������>�8!�$!���"��������!�>����
%&������������!�������!�>�������"����
4221���"�>����������$������!��8���"��!�
���42257���!���������������>���� �����"����
422+7���

�

�



��������	
����

�
�

��

".7. .�)����8������������������8���
������		��� ��������
�

�
�� ��������� $�������� >�!� "�&��$�"� ��� ���� 	#�	�� �� $ �9���� ��"� ����  �� ">���"�"� ���� ����
$�9����>� !���7�

�

;��		����������� �C27(�� D�

�
�

� =�����8 � � =�	��
 ��

>��������
 � � � �

'	��� � � � �

�����8 � � � �

����8 � � � �

�������� � � � �

=��	 � � � �

=���� � � � ��

��� �"��� �� �$>��"�<� ������?�� ���� !8���!� �� ���$� ��� ������� $���!!����!�� �!!�����"� $������!�
��&��  ����>�8���� �>��"!� �"�$����� ��"� �"$����� ��� � �$��8�� �� ��������� ��� ������ �����<��  �!�"�
���������������	������"�&��$�"��������	#�	����$� 9���7��

��� ���� 	#�	�� �� $�9����� 4222� �$��!� �� ���� �������� � ������� >���� $�����"� � ��"� &��� )222� ��&��
 ����"�!��� ���"�����"����$�7�

��������������������">���"!�������������-��

*4221-�)�/1,�

� *4225-�(+�

� *422(-�)5(�

��

���� ����� �����!� ������"� ���  <� ����� �����<� $����� �� ��� ���� ����������� �� � �����&�����!� ���
��?��"�!� ��"� �������� ������ ��!��$���� ���$����� <� ������� ����� !������!� ���� �3$�����"� ��� ����
�����<���$����&���� ����������3�07��



��������	
����

�
�

��

�������������$����������!� ���������"<�����!����"� �� �?��� � �������� �� 	��!� �� ��&�8 �� ��&��� 7�����
���������&�� ����$!��"�������>� !���7���
�

�

�

������� ���� ���� ��� ����&����!� &��<� ���� �����<� � � �����<� ��"� ���� "�!��� �"� ��� "������ ��� ����
�����<� ��$��!�C���� ����3�0D7� 
��<�0� �������!�C�� ������ ���8�<�� ���&��� ��"� ������D� ��&�� ���
!�����"���<��������>��"����������<�������7���� ������ ��� ��>��������!��� �����!�����<���>����
��!� �������������������������!-�

�

)����8� ;��
���	�G�
�������	���������;, �

)����8����������

'������� 	�������<��"�$��"���"�
�"$��"�

	��$�������������������!�����
�!�"��!� ��8����"����������"�
�������!�>��������>������<����
����������������"�!��!!�
�$$�����������������������������
�����7��"�$��"�$>���$����
$��!�������!���&�� ����
"�&��$�"�������!��!�7����������
��������!������$"���"���"�>����
 ��"�!$��<�"�������>� !����
C��������>� !�����!� �����
��>�8�"���� ���������422+D7��
����������$���!��������"����'��
������������������������
��"�����"�������"�����
����������7��

'�������� 	�������<��"�$��"� ��������!��8�$�����)+* 4)�����
25�>����)1�$������$���!���"������



��������	
����

�
�

��

422(�

�

�?������$� ���� ��*�����"� >� !��� � ��&�������������!���&�� ����
"���"����������	��$��$�9���7��

4+��&�4221��*)5�$����
)+���$��4225�*)2�$����
4/H/2���$��422(�:�),�$����
1H45��&�422(�:�),�$����

������8� 	�������<��"�$��"� ����S�����"����������� ����&��
�����!����������8����!�������"�
%	!���"�������!������$�������<�
���!�!����� ����������&��������"�
���&������������&��>�����������
���������������!�!7��
�

������"� 	�������<��"$��"�� ���������$�����������> �"��

������$����������#�������!�
$������������������$��������
"�&��$�"������������>�8� <�����
	#�	�4���������������"7����!�
$�&�"�!������������������!����
����#>�������!�������_�
$��87��

�!����� 	�������<��"$��"� ������������!���&����8�� �$���� �

������"� 	�������<��"$��"����
�3�!��������������
$�������!7��

���������$�����������>�"��

����I��	*$�9������"�����������
��"������C	��$����"�����D�
��"�)0�����������"�����!�
>�8�����������������&�������!��
$�&����!7����������"�������
$�9����������>����01�
������$������!�>����� ���)222�
��������$����������!���"�,222�
���!�!�>�8����������!��
������$����������������!7�����
$$��������������������$������!�
��&�&�"�>�!�� ���4,G�������
����������!��$$������7���

��������������$!������"�"� ���
$�����<���"����$������������
�!�>�����!��!$�����!������!7�����
$�9�����!�"��"������"������*
������"���$�������������!��
�7�7���<�!�����������!�� ���
���$*>�8!���"����*$��<!7�
�""�������<����� ����������
!�����������������!���"���!��!�"�
$$��������$$����7�



��������	
����

�
�

��

1*5�������422(�:�/(�$����

�

%�����<� �"$��"���"��"�$��"�
��%���������"!7��
�

�>���������!�����$�����"7���
��!����������"�!!����������
��$��������!�������!�>���� ��
��&�&�"�:�����%������
�!!����������%�������
	����������!��������!����������
�������"���"������"����������
%	B!�C�#�D����$�������!����
%���������"���������E��&��!����!�
��$���!!��������� ��!���
	�<!�����!7���"������>�"��<*
����$��"����������$��������
���	#��$���!!����!�>�!�������
"���&����������'���3�!�!����
%�����<� ��������������
$����������!������"<� ����
"�&��$�"���"��!� �������!��"�
C�������422/D���"�!���$���!�
��&�� ����"��7��

%������ 	�������<��"$��"�

	��$����������!���&��
$�������<����������"�����
"�&��$�����������
$����������
�"����������$�����<�
��"�!���"��<�
�����������
$���!!����!�������!�
 �����$��$���"� <�����
�����������������
�������������
��$��"����!����
���� ������>��������
!������<������!���"�
������������������<���
	� ����#�������

����!��<���#��������"�������
���"����<�������������������
���������������$��"����!��
����!��<����������������	� ����
�"����!���������"�
����������?������������������
����$�����7��
�

����$���!������������"����
��������������!$������?�����>�����
>���� ���� �!��������������"�
��"���������$�<�������
>�8��!����$��&������������!��
"��3���������������!���"�
���� ���������������!7���

#�����<� 	�������<��"$��"�� �����������!� ����"��� <�����
����������!���������������<�
��"��""�����<���!����
���� ������>�����������������
�����<�����!B���!���������"�
��!� ��������$����"�������
>���"���������$�����7�

44*40��&�� ���4225�

40*4,��$����422(�

������"� 	�������<� �"�$��"� ���
��������������������!�!�


&���)(2�%	!���"�	��������
���!�!���&��$������$���"���"�



��������	
����

�
�

��

�� ��������� !8���!� ���
������ $� ���!� ����
 <� ���� ��%	� &��� ����
$�!�� ������ <���!� ���
%	!� ��"� 	��������
���!�!7��
�

	��$�����"�"��>����������
���!�!7��

�
�"���!���&����!� ����
"���&���"����������&�����"�
>�������������������!�����!����
%	!7����������$� ����������!�
������!�����!����������������!�
>���� ����3$�����������������
!8���!������������"�8�>��"�����
%�������	�������7�������%	��!�
��!�"����������"��������`������
�����������!�$�������B������$�
 ���"���$����<7����!�>������M�����
�3�������"���� ���������������
���������!������"���&�7����������
����#���������&�����3�����&�B!�
���"����!�$$������������%	�
$�9�������������!��3$����"���
 ������ <������������3��<���7�

4/��&�� ���4225�:�4)�$����

25�������422(�:�)4�$����

����<� 	�$�����"� >� !��� � �������"�"� <�������������
�����������������

���������� 	�������<��"�$��"� )�����������8�$������ ���)1�����
422(�>����/2�$������$���!�

���������"!� 	#�	�����������
$��������!� ����
�"�$��"�>��������
��$��!�!���
���&�������
�����&��>����
������M��!7�������>�
����������!�"�&�"�"����
�>�$���!-�C)D��� �!���
���������������&�������
�����&��>����������M��!�
��"�C4D�������������
>�8����>��������
$����!���� �����
�"&������"� �����
�����&�����7�

���!����������>���� ���&���� �����
������������$���!!����!� <���"�
422+7��
�
�

	���"� �"$��"���"��"�$��"�
 <��������������
�����<�	�<!�����!����
	���"�����$�������
>������������������<�
���	��&��������
������������"�

�>��$�������!�!��������"�J����
$����������?��"�!���"�
��������"���8����$��&�����K�
�8�$�������/2 �� �����$��� ���
422(�����?�?�������"���/2 �� ��

�� ���422(�����"?�>��������
$������$�������,2�"���!7����
422+��&��<������<�$�<!���������



��������	
����

�
�

��

	� ���!7�

;� !��� �

	���"�>���������"����!����!�7�
������������������<*>�"��
�"�������>���� ��$����"�"� <�
����������������������������!�
C�����<�$�<!�����!���"�
!$������!�!���"�$��"�����
���������D7�

	������� �"$��"� ��"� �"�$��"�
 <� ���� ��������
	������ �� ������
������"� 	� ���!� ��� ��!�
$�9���� �� J����<�
�"������������ ��"� '�����
������ �����&������ ���
	�����<�#����������K��

���������� ���� ��������� $������
��$���!!��������	�����<�#������
����� ��"� $�����"� ���>*�$�
!�!!��!7� ���� ����� ��"�
�������� !�$$��� ��� ����
��������!��!����"�"7��

��&�8��� �"$��"���"��"�$��"��

;� !��� �

������"�����������422(���"�
>�!�������"��������������>�8�
��!������"�������!���
�"�����������"�$!<���������
$��&�������!�$��������!�
�"�����������"�$!<���������
���!�������������!7��

40H45�
�� ���422(�
4)H4,��&�� ���422(�
)4H),������ ���422(�

��&����� �"$��"���"��"�$��"�
�!���������&������
�������!������'�����	#��
!������!�

	�$�����"� >� !��� �

��������������������!�!������<����
�������!�!���"����
���� ������>����������$�9����
��������&���������<���"������
!����<���"���$����������
�����<���"�����������"�����
������<���E��&��!��<���
�9� �9���7�����!�7�������>�
�$$�3������<��������"���
$�����!���������<�$�<!�����!���"�
��������������!�!����	#����&��
����!��"��������!������'�7�

�$���� �����������������
�"������!$���"�����
	��$�������������7��

�

�����*>�"����������*����
�������!�!������<�����"����
��������������>�8�������������
$���!!����!���������>�8����
�������	#������������7����"�"�
 <�����#��������$��������>����
������$$����������$���!��
�����<��������<�	�<!�����!���"�
��!����������<��������<�
���!�!7����

�>�"��� 	�������<��"$��"�
��������>���������
�����"<��3�!�����

���������!�����������"�������#���
��&�������!�"���"�!��������"�
�����������������������>�8��!�
������&������������&��>������"�



��������	
����

�
�

��

��������!7�� '����������&�� ������	#�	��
��������!7�	#�	����!���!���"�
 ����������"�����������������
���"�����""�������������������
�����������&�����"�!�$$���"�
!������������&�!��������&����!�
�&������������"����
�&���������������!����!7�

�



��������	
����

�
�

��

".7.#.�)����8�(�����
� C��������3�0D �

���>���� ���� �3$�������� �� 	#�	�� ��� ���� $�9���� � �&���"� 40� �����<�  �!�"� ����!� �� "�&��$�
��"�� ��� $!!� ��� ��$�������� �� �����8� ��
��� 
������8 � ��� ���� ����������� �� � �����&�����!� ���
��?��"�!���"�����������������!��$�������$����� <�������������!������!7��

;���� ���� �3��$���� �� ���8�<�� �������� ������� ��"� � ��&��� ����>����� �������!�>�� "� ��� ��&��
��<���$���� ��� ����  �� !��"� ����� ������$����!!� ��!�  ���� ��"�� ��� ���� ��9���<��� ����$������$������
�������!��>��"!�������������!�����������"� ������ ����&�����!����$�����<������������7��

���!�$���!!���!� ����������"������"����������>� ���$�����$��!-��

�������	����
������	�������������	
����������	��� ����������

*���� $��!�!� ��&�� ���� ������� ���� �� &��<� ����<� ���� � �� &���"� ��"� �� ��!�"� ���������� ��"�
�"������������"����������!�M�����!����������� !��$������������������������<���"�!����<7���
*���� $��!�!� ����� ��&�� �� "������!� ��&��� �� ��!��$ ����� �!� >���� �!� ���� ��� ��!� �� ������
�������!����&����������������!!� ���������������"� $�$�����������7�
�
�������������/��������	���

�

*�������!�� ��"�����&�"�����������'��"���&���"����	 #��!������!��!��������&�������"������������
��!��$�����������?��"�!���"���������"���8��!��� "������������"�����������*������"������
�������	#��$$������A��
*�������!���!��"��&�"������������'�����	#���!��� ���<��!�*�������&����"������������<�
��$�������"��>��"���!���������!�"��� ������������ �!�&���!��������������������!<!���A��
*����>�"�!$���"���"����������$���������������'�� ���	#��>��"���&�������� ������!����
��"�&�"����$������!���"����$� �����������
�
;�����������������������	��
6�
*�������!���������!� !���������&�"����������������� ���"�����$����������!��$�����������!�!���"������
	#��!�����&��<������<���$��������������'��������� ���������>�8���"��������!�����!�M�����������
��9���<�����?��"�!���"���������"���8��!�$��!���� �����	#������&���8�"���"�����"&�!�"���
��"������!��$���A��
*�������!������"���$�&�"���������&���������&�!��� "�����$�� �����"����!���>�8����	#��!�������
"���&����'���$�<������������������� !�����!���� �$������������������&�� �����"�������"����
��!�����A��
*�������!���!������"�������������������!���"�$� ��"���!����'��������$�������������3����	#�7�
*�������!�!�����!�����!��"��!���"������ �!������� !���"���8����������C�>���!8�:���?��"�!�:�
��������:��"������:���!8<�:�J������<K�:�J��������K �:� �����:�"���8����!!�:��""�����D�
*�������!������"��� �����!�"���������������$� ���!�������������9�!������������>������!���
"�$��"����7�
�
/�	��	�����	���
�
� 	������!��$$�&���� ������!8�"���"��"&�!�"�� ���� �����"���8����
� ����!���$��������!�$$��������"<��3�!������&���� ��������������&�!�������������<���"�>����

�$$���� ����!!�!�����������&�!�����������������! ������<7��
�

���� ��$����� ��$��!� �&������ ���� ����&����!� ������ "� ��� ��� ���� �����>�8� �� ���� 	��$�� ��� ����
"������"��������3�07��



��������	
����

�
�

��

".".����	�	�������	�������
� C��������3�,D �

����""�����������"���&��� ��!�$�����"��������$�9 ������"�����"����������������������$�����������
�����������������"��������"�����!���������<���&�� ���!������""�������"���&��� ��!����� �����
"�&��$�"�>����������$�9���7��

��	����������	���	
08���	0��
�	���	���8�������� ����� �

���!� ���"�� ��!�  ����>������� ��� ����"�����>���� ���� ��������� �� ���� 	#�	�� ��������� 	�������� ��
�"������������ ��"�  ����� �����&�����!� ��"� ���� 	#�	 �� ���������%��"�����!� �� �"������������ ��"�  �����
�����&�����!7� ���� ���"��  �����<� "�!��� �!� �>� �� ! ������ ��"� �>� �� �����&���� ��� ��!8<� "���8����
��"�����!�"�&��$�"� �!� �� ��$��������<���"�!�����<� ���  �!�"� �� ����%��"�����!� ��"� ���������
������7�����%��"���!�����"������$�%	!������������� �������<��"��������������"� ����������&���������
������"���<�>�87�

��� �����"�!� ��� ����"������>���� ���� ����� ����!� �� ���� ��$���� �� ������ �� �������� �� ��!!��<� ��
8�<� ����$�!�� 8�<� M��!���!� ��"� �������"����!7� �� � "�!��� �!� �>� �� "� ��� ��� /� !��$!-�
!����������  ����� �"&���� ��� ��*��!8� "���8���� ��"� �! !�!!������ ���������� ��"� ��������� ��� ������
"�$��"����7��������!��!�>����!����$$��"���!������ ��������������������"�$��"����7��

,		� ���
0	��
���������	���
��

���!� "������� !������?�!� ���� !8���!� ���"�"�  <� �� 	#� � $���!!����� ��� �"��� �� �������
�$$�$������<���"��������&��<�$������!�$��!�������> ������?��"�!������������������!����������
"�$��"����7� ��!�� !8���!� ���� "�&�"�"� ���� 5� "������ ��� ����!� >����� �&��� ���� >���� !$������� ��
����&����!� ������"� �� ���� �$��-� �������� � ������!� � !���������� �!!�!!������ ���������� $���������
���!������� ��������� ��"� "����������� !8���!7� '�!� "� �� ���!� "�������� �� ,		���� =0	��
� ?	
� �
>���� �������"7�

*��������!8���!��

*!���������!8���!�

*�!!�!!�����!8���!�

*����������$��������!8���!�

*���!�������!8���!�

*���������!8���!�

*"�����������!8���!�

H���	�8��

�

������	���	���

�� !��� �� ���������CM�����<� ��"�M������<� ��"�����!D � �� ���!���� ��� ��� ��"�&�"���� ��&��� ����M�����<� ��
�����&�����!������������������!����$������!��! � �����"�&��$�"7��

H���	�8��

�

��������������

�������������������"�����!������!��������M����� <���������$������������������$��!������"�"����
����$���������'�7�

*^�����<��!!�!!��������������

*	�������� �!�"�$����!�

*E!��������"��������������!��������

*��������!!�!!������

*�"����������������?��"�!���"���������������� �!��$����

*'������"&�����

*'��������!�������



��������	
����

�
�

��

*�!!�!!������"����������������"�$��"�����

)���	�����������)������

	���
��

���!���"����������"�����!����������"�"����!!�!��� ���!�� ��!������"���������$�������!������>����
$�"������������$����������!�>���������������$��� ������������������������������!��"�!�"��!7�

���� 8�>��"���� !8���!� ��"� ������"�!� ���������� ��� ��� �!�� "�!�"��!� !���"�  �� ������� ���  ���
�3$������������"�"�"�����������7�;����������>��$� ��������������<�$������!����������$����������!�
!���"�  �� � ��� �� "���!������ ��$������� ��� !������ ���� �!!�!!������ �����&������ >���� �������!�
��"� ��"�&�"���!�� ��"� ��������7� �����<� 	�<!�����!� !� ��"� ��!� "���!������ ��$������� ��� ����
$�����<� $��&������ �� ������ �!�� "�!�"��!�� $����� �����<� ��� ����"����� �"��!����!�� ��"� $��������
>���7�

'����
����
�����/���	����������	�8���0��
.�

���� ����!����� !������?�!� ���� !����� �� ���� ���� ��"� � !� ����"� ��� $�&�"���� $���<� ��8��!� ��"�
$�������� ��$��������!� ���� ����� �"��!� ��"� �&�"����� �� ����<� �"������������ ��"�  �����
�����&������� ������$������� ��!�$������?�����  <���� ��� �����!� ��"� ���������������!� �����!��� ���
������������!��������!��������7��

������!������&�������������>��������!���&�� ���� $��$���"-���

·  ����>�<��� ����������&�����!�

·  �!���������&���!!��� ����������&�����!�

·  #>�����$������� ����������&�����!�

��%��"��������%	!���!���!� ����$�"���"7�



��������	
����

�
�

��

9 7��������	������������+����@=�����-�9A�

��� >�!� �����"�  <� ���� ����������� ����� �� ��M��!�� ��� �� 	���!!�� #�������� ������"� �������!�
	���!!�����8���������"���������&��������������	 ��$��$�9���7����7�#�������>�!��������"���������
	��!���I�;#
����'����"��!�������������"�����3$�� �!��������ER������������"7���������!������������
�����!��������"���>�8��!���!���������"��3$���7� �

����!$������� 9����&�!��������&��������>������� �!>����������>����M��!���!-�
��

·  ��"�	��$����������&��>�������!��������"�C�7�7��� ���&��������$��!���!��"�� &�D_��������
>�<���_�

·  ;�!�	��$�����!����!!���������&�&��������	��$�����$ ������!��������$�9������"�$�������
$�"����&������ �����!���"����>�8���_�

·  ;������$����"�"�	��$�������&����������<���&��_�
·  ��>�����3�������!�	��$�����!�$$���"�������$������ ��������������$��������!!��B!�

�������������������_�
�
��������"!��!�"���������&��������>���� ���M����� ����&����"�M��������&�7�^���������&������"!�
�������"������!������M��!�����������"�M��������&� �����"!���!�!��"���������!���!���"�!��!!���
���$!�!$������<���&���"������������������������	 ��$�����$������!����	��������0*, �� ������ ����
422(7�%��$�"�!��!!�����!��"����5,�������!����� >�"� <�����������$�����<�!�!!��7��������
"�!��!!������$!����������M��!���!��&���"�>���-� �
�

·  ;����>���������"������!���	��$����_�;����>�!��! �����$�������<��������<_�
·  ;����>�����������!��"������!_�#>����"�����$� 9������&�� ���� ����������<���

�����<B!�&��>$���_�
·  ;�����!���"�>������������_�#>�!���"�����"�!!�� ���������'�� ����8�����>��"����

<��������<_�
�
���������!��!�����������$�>����������"����$>�� �$����$��!�������!���"�����$�����<�!�!!���
>�!���$������"�"7��
�
���� ��$����� �&�������� ��$��� �����"���� ���� ��!��� !� ��"� ���� ����� �����!��!�  <����� ������ ����
 �����"��������3�1�>����������"���������>�������� �$����!������!���������"���!7��

'	��������
	�
�

����!����������������&�������������	#�	�4�>�!���! ����!!����$�9����:�!����!!����<������!����!!����
�������!�����!� ������!����$�9������� ��!���"�!� ���!!�������$�"��������!������>���� ��&���� ���
��� ���� ������ �� ��$�������  ����� �����&�����!� ��� � ������ $�������� ��� �E� ��� ��� !����!7� �!��
$�9����$������!���"�����������"��!���"����������� ������������$�9������"�>����!���!���"�>����������
��&��� �� ��&�&������ ��� ��7� ��!� �����  ������!� >���� !���� �!� &���� ��� !�$$��� ��� ���� ��!8� ��
��$����������  ����� �����&�����!� ��� ������ ���� ��� ����!�� ���� ������� �� ���� �������������
���>�8!���"����� �����!�>������������!�������� !�����������>�8���"�����������"�� ����<���
 �� ������������ ��� ���� "��� �� ����$��!����� �� ��� �E *���"�"�$�9���7� ����$�����&�"� �"&������!� ��
$������$������������$�9����������<���>�����"���� �"�!�"&������!���"��!��>��"� ����$$<���9���
!������$�9���������7�����!���8��<����������$�9��� �>�!��!$������<��!���������!���������!������>��� �
������&��<� ��>� ��  ����� �����&�����!� ��"� ����� $!! �!!�"� ��>��� ���������� ��"� ����� ��!����!� ��
�!!�!��������$������������� ����������&�����!7��

���� �����  !�����!� �� �����������$������!B� ���!� �� � ����$�9����>���� ������"� �� ���� ��"���������� ��"�
���8� �� !�$$���� ���������� ��"� ����>�!��� ��� ���� $ �9����  9����&�!� ����� $���!!����� ��"�
�&�������� ���������!� ��� ���� ���� �����<7� #>�&�� �� ���!� �!� �� ����� �3$�������� ��� $�9���!�
&�������<���!��������&������"�������"���������� ��!������"���&��<��������� ����������&�����!�
��� $�����<� ������� ����� ��"� ����� !������!� ��"� ���� ��  �� "�!��� �"� �!� �� �������� �� ���!� $����������
$�9���7����>�!���!�!��"����������$�9����>�!��� !������"��������������"����������!�����������!!�� !�



��������	
����

�
�

��

��8�� ����� ��"� ���� ��!������ ���  ����� �����&�����! 7� ������� �>�&���� ���!�� ���"�  �� !���� �!�
���&�"� ������������!������!�8��"���$�9���7��

����>�<�����$�9����>�!�������!������&�"���������� $$� ����7�����$�9�������"��!��$�>�!������<�
����"� <�$������$���!� ����� !�&�����"����!��!� ��"� ���<�>���� ���"���"� ���$����������>���� ���������
��� ��&�������� ����� �!����"� ��!$����� ���!�� ��"� ��� ��!�&���!!� ��"� ��� >����� "��������� $����!�
���"�  �� �����<� �3$��!!�"7� I��<� ��>� �������!�>���� �� ���� ���$�>���� �����"� ��"� ��!�� �����>����
�����"� >���� ��<� ����7� 	�9���� !����� >���� ��!� � ����"�"� ��� ������ ���������<7� ����
�"����!�������������$�9����"�"������>�&������ >�������������!�7����>�!������ <�!��������������
>�!� �� ������� $$������<� ��� $��!���� ���������� �  ��>���� ���$� ��� ��!� "������ �������!� ��"�
���������������������������$�9���� ��>������� ����!7���

	����$!� ���� ����� ��$������ � ��� ���� $�9���� �3$��! !�"�  <�$������$���!� �������"� ���� ����������
�����������!7� ���!�� >���� !���� �!� �� !������� �����3 � ���� &���<� ��$��3� ��"� ����*��!�����7� ���
>�!��������������������"!�$�&�"�"����"���&�� �� �����>�"��� ��!$������������!�����>�<!7����
�!� ��� ������>������� ���!�� �����������!� ���"� ��&��  ���� ��"�� ���� ����$�� ��� ��$������$���!�
>�������E����"�����!� ������<���������<�!����"��� ���� �������������������$����!!7��

���!���"���!� ��������!�"�������>�����������9�� �<���$������$���!��3$��!!�"�&��<�$!���&��&��>!�
� ��� ����$�9���� ��"� ����>�<� ���>�!� ����� ������>�! � �� ������<�>�� "�"� ��� �� ����>���� !�����
���!� $!���&�� �3$�������7� ���!�� ��>� ��"�&�"���!� ��� �� !��>���� ����� ��� �� ���� "���!��*��8����
$���!!���"�>�!��"�����&����"��������������� �� ���������$����!!�������$�9������������<�
����� ���<� >���� � ��� �7� ��� �!� ��� ������ >���� ���"� ��&��  ���� "��� � ��� ���!�  ��� $����$!� ����
$�9���� ���"��!� ���"� ��&��  ���� ���� &�������� �� �� �� �3�!������ �� ���!� ������&��<� "�!�������"�
������<���"����"���&��!��������""��!!��������� ����!7��

�������!������ ����!��������$�9����>�!����������  !��&��!���"��3$���!��������"�������$�9�����
�!�$$!�"�������$������!�����!��&�!��>����������� �� ������������!���"��������"���&�� ����
"���������"<����!7��

;���� ��!�"������ ���� �3����� �� >����� ���� !$������� � ��!� �� ���� $�9���� C!��� ����"�����D� >����
���������!���$��������������������!��&��������� �����<����<�������&��>!���$������$���!��!������ �
�!������!!� �� ���� $�9���� $�"���!7� ��� >�!� ��� $!! � ��� �� ��M����� ����  9����&�� "���� ��� ���
�3��$���� ���� �3����� �� >����� ���� ��������� ���"����� !� ��"� ���� ��������� ������� >���� �!�"� ��� �����
�����<� �� ���� �3����� �� >����� ���<� >���� �������&�� ��� �$>��"�<� ������!���� ���� M�����<� ��  �����
�����&�����!������"��"������������!��������<����� �����"���&��<��� ����������&�����!��������$�����< �
������� ����� !<!���!� �� ��!�� �������!7� ���� ������� &���!!� �� ���� �!!�!!����� ��� >�!� ���
�""��!!�"�������� <����!��&�������7��

����� ��&����  ���� !��"�� ��� �!� ������ ����� ���� ���$�  �� 	#�	�4�$������$���!� �!� ��>���� �����"�"� ����
$�9����$�"���!�:�������������"�����!�����������$� ����������������* �!�"����!�����:��!�&���� ���
��!����������!8�����$���������� ����������&���� �!���������������������!7����!������!��!��>�!�
������&��!�������������$� ���>�!�����&��>������� ��������9���<���$������$���!7��

�������!������� 9����&�!�������$�9����!������� ����������"��������������>����&��"���!����� ��
����&�"���-�

�	������� ����	���������	��
�������������@	�.����	� �������������
��	
���������AI�

������<� <�!7� ��������� ���"�����!�� �� ��������� $���� ���� ��"� ��� ��������* �!�"� ��!����� >����
$�"���"���"�>���������"�"�&��<�$!���&��<� <������ �9���<���$�9����$������!7��

4�
� ����� � 
����

���� 	� 	����	�� ������
� 	� ���� ���+���� ��� ������	�� �������	���
����������	�
���������0	�I�

[�!��������>����:������������9���<���$������$� ��!7��

4����	�������	������� ��������������8������I�



��������	
����

�
�

��

��������  9����&�� �&�"����� �� ���!� ��$���� �!� ���8� ���� ���� ��$����������� !������<� "�&��$�"� ���
����$�9����>�!���&��� �<�&��>�"� <�������9���<� ��$������$���!���"��3��$��!������� ������!���
$����!!������$���������� ����������&�����!���"��� ���!���������!�>����$�&�"�"7��

;�� ����� �-���� ��
� ����� � 
��������� ���� 	��������� 	�� ��� ���� ��������
)���	

	�J
�)����	���	�����������I�

����$�9���� ��!� ������<� !�$$���"� ���� ����������� �  <� ����� ������ ��� ��$������ �������� �� ��
��$�����!�&��!������<�����"���������*������"��� ���������$�7�

������� ���8��� �� ���� !����!!� �� �� $�9���� �!� >���� ��� �� ��� ��!�� >�� �8� $���� ��� ��� >�!�� ��
������� �������"� ��� �"��� �� �������� ���� >�8� ���< � ��"� ������"� ��� "������ ���� $�9���7� ��� ����
������ �������� �� 	#�	�4� ��� 	������ ��� ����� ��� 422(� � ������ >�!� �������!� ���������� �����
��!��$��!����������������$����$���������������� $���!!����!���"�!������!�!��!�� ��!��"��������
$�9���� !���"� �������� �� ����� ��"� ���� ����� ��" � !����!���!� �!� �� �>� ���!� ���"�  ��
����$��!��"������>���"�������&����!�"������7�



��������	
����

�
�

��

:.��	

��	��	������������+���� ��

���!����������&�!� ����<�������$���������"�$�9�� ����"���!���$���������$���<���&����!����������
"�����������!8� ���!�����������"�����!��&���� �� �"���!�����������	��$��$�"���!�������!�"���"�
����"�!���"��"���"�	��$��$������!������3$���!����� �������"7��

:.%.�4��
	���	������

��� ��� ����!� J������ $� ���!� ��� $�����<� ������� ����K�� 	#�	�� $�9���� �$$���!� ��� ���� ���!��
$!��������>�"� <�����;#
��'���������������$�9 ���7��

����������������!����������!��������>� !���!���� ������!<!�����"��������422(��!����
��$��� ���������$��&��!�������������$���"���� ����$��&��!�����������$��7��

��� ���� ���$���!�  ��>� ���� 	#�	��>� !���� ����!!�� "> ���"�"� "������!� ��"�&�!��!� ���� "������"�
"������������$������$���"��!��3��$�������!���$�� �7��

�

�
�  !!9�  !!:�  !!*�

I�!��!� 4471,(� 174+,� 17414�

�����$���"�<� 14� )5� )5�

�����"�������$���&�!��� 01�������!� )(�������!� 42��� ����!�

�������������&�!��!� ((7)(G � ((�,+G � +/�((G �

��������&�!��!�C�$���D� (�/(G� ))�/5G � 1�)4G �

��"�&�"����&�!���!� (4(0� /152� 07)),�

I�!���!���<����� 1)++� /))0� /,(0�

I�!���!��>���� 42(,� ,,1� ,/)�

�

4�������

�
 �
�
 !!9� � � � � �  !!:�

� �
�
�
 !!*� � � � � � �

�

�

�����!��">���"�"�"��������!�����������������"�� ���!���"����������������������!�����!���"�
��7��



��������	
����

�
�

��

�
�
�
�
�

�

�

�

�

�

�

���!�����<������>� !������!���"�����3�������������? ���������������� �����&�!��!�������&�!��!�$���
"�<�����7����������?����������>�!������"������4221 ��"�����!�"����4225���"���!�!�� ���?�"����422(�
>���� ��� !���"<� ������!��  <� ���� ��"� �� ���� <����� >�� �� ���� ������� $���� �� ���� "��� �!�� >�!�
��$�����<��$��"�"7������!���"����������/,�222�&� !��!�"����������>����$���"���"�����"�+2G�
��&�� ����������������7��

�

12229

668 379 17889
1365

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

2006 2007 2008

CG

TM



��������	
����

�
�

��

:. .�����	�	���	��	�4��0
���
�

����	��$��$�9������!�����!���>�8!�$!��>����"��� ��������&��!���$������$���������1�"���������
�&���!-�4����$����������$�����!��4���� ������� ������!��)�;
����������������"�)���������
�������7��

*���������� J /�	��	�� ���� ���.� �������� �������� ���	�8� )������ � K� �����?�"�  <�
�E�
����� ��"� ���"� ��� #��!��8�� C������"D� ���� 42*44� �&�� ��� 4221� *�
���$-HH ��7������7��H_"�<a)b�a52)b& a�

�

PHEPA

PHEPA WORKSHOP: 
The Primary Health

European Project on
Alcohol

���������	�
�����������
��

���	���������
��
 	�	�!�"���"	

#�	��$���%

 ��
��&�'�(���	��
��������"�%)�� ����

�

PHEPA

Index

The PHEPA products: a collaborative process
Antoni Gual

Where do we stand now? The assessment Tool results
Peter Anderson

The development of a PHEPA toolkit 
Rolande Anderson

What do we expect from PHEPA II at a country level: The experience 
of a new country partner

Hana Sovinova

Facing the future: Where does PHEPA leads us to?
Joan Colom

�

�

�

*���� # �� � ����� )�������� ��� ��� � ������	���� >�����0� �� /�	��� �������	�
� ��
���������������
� C���'���� #��$-HH>>>7��� ���7��� D������>�!����"������! ������41 �� ���"�45 �� ���

�� ��� 42217� 	��$�� 	������� ��� ��!� ���� ��!� ��� � �!� �� ���'����� ����"� ��� $������� ����
>�"�� ��$����������� ��  ����� �����&�����!� ��� �� &�� ���<� �� !������!� ��� ��?��"�!� ��"� ��������
��������!��$�����������������������"��������� �������&��!7�

�

PHEPA WORKSHOP: 
The Primary Health

European Project on
Alcohol

������ ��	�
�����������
��

#�	��$���%

*�
)��'������+	�'�
�������,��)�� ����

�

PHEPA

Index

The phepa products: a collaborative process
Antoni Gual

Where do we stand now? The assessment 
Tool results
Peter Anderson

Facing the future: Where does Phepa Leads 
us to?
Joan Colom

�

�

�

�
�
�



��������	
����

�
�

��

	��$�� ���� �� ���0
���� ���������	�� ����8� 	���	�	���	�� ��� ��	 ��� 	������	�� 	�
��	���8� )���� 	� ������ K� ��� ���� ������ >���� �B(3�(�C � ��� ���� %#�� � 4���� �������
)������� �� ����� >�!� ���"� ��� 	���!�� ���� )5 �� � �� 42 �� � �� 
�� ��� 42257� 	��!�����!� >���� 0�
�!!�����"�$������!�������$�9���7��
�
;�����!��������<���������;��"�
�����?�������� �������������!�����"����!���"����"�����
�!!������!���%�������	����������!H�����<�	�<!�� ���!����;��"�
�����?������������<�����!�
���!���7�;�������$���!��������$������������ � �������;���7������!����������02���� ���
�����!����!���"���$��!���!����������0,7222������ <�$�<!�����!�������$�7�;�������$����!�
� ���022�"��������� ��!7�����!����<��!��������"�� �����"�!����������!����<������������
$����������!�������$�7��
�

�

�

�

�

���� 7 �� ������)�������������� � ������	����>�����0���/�	����������	�
���
���������������
� C���'���� #��$-HH>>>7��� ���7��� D������>�!����"����'��!!��!���)+*42 �� �
�&�� �� �42257�

�

Implementing early identification 
and brief intervention in different 

primary care settings: update from 
the PHEPA project
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Il bere a Rischio nella comunità: 
identificare, intervenire, valutare. 

Un’esperienza con i Medici di Medicina 
Generale

Contribution of the European Project 
PHEPA
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